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Guide utilisateur - Agréments
Résumé des éléments 

Modèle et processus Schéma comparatif SYDAM et SIDOCI1
Agrément Gestion d’un agrément père2
Agrément Détail et caution Gestion d’un agrément fils (Agrément détail) ou d’une caution (Pour le CDA)3
Agréments spéciaux ATD, Articles spéciaux ( in progress à voir avec TB)4
Entrepôts Début et fin de validité dans page de liste des contribuables de l’entrepôt5
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1. Modèle et processus
1.1 Fonctionnement des tables agréments dans le SIDOCI

Ce schéma est intègre et permet une grande souplesse et évolution dans le temps avec contrôle d’unicité

TIERS AGREMENT_TYPE (père) AGREMENT_CODE (Unique) AGREMENT_DETAIL_TYPE AGREMENT_DETAIL_CODE DATE DEBUT DATE FIN

SIATRAC

CDA (Déclarant) 50019N

OBLIGE 12345677 01/01/2024 31/12/2024

OBLIGE 12345678 01/01/2025

TRANSIT 12345679 01/01/2024 31/12/2024

TRANSIT 12345680 01/01/2025

Entreprises ( Exportateur) Z5019 OBLIGE 22345677 01/01/2022 31/12/2022

CNG (Consignataire) 50203W

CNG 22345677 01/01/2022 31/12/2022

CNG 22345678 01/01/2023 31/12/2023

CNG 22345679 01/01/2024 31/12/2024

CNG 22345680 01/01/2025

TIERS AGREMENT_TYPE (père) AGREMENT_CODE (Unique) AGREMENT_DETAIL_TYPE AGREMENT_DETAIL_CODE DATE DEBUT DATE FIN

GESTOCI_CDA CDA (Déclarant) 60019N

OBLIGE 12345677 01/01/2024 31/12/2024

OBLIGE 12345678 01/01/2025

TRANSIT 12345679 01/01/2024 31/12/2024

TRANSIT 12345680 01/01/2025

GESTOCI STE 
GESTION Entreprises ( Exportateur) Z6019 OBLIGE 22345677 01/01/2022 31/12/2022

CNG (Consignataire) 60203W

CNG 22345677 01/01/2022 31/12/2022

GESTOCI CONG
CNG 22345678 01/01/2023 31/12/2023

CNG 22345679 01/01/2024 31/12/2024

CNG 22345680 01/01/2025



 4

Guide utilisateur – Agréments
Résumé des éléments 

Modèle et processus Schéma comparatif SYDAM et SIDOCI1
Agrément Gestion d’un agrément père2

3
Agréments spéciaux ATD, Articles spéciaux ( in progress à voir avec TB)4

Agrément Détail et cautions Gestion d’un agrément fils ou d’une caution (pour le CDA) 

Entrepôts Début et fin de validité dans page de liste des contribuables de l’entrepôt5
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2. Création d’un agrément
2.1 Accéder aux menus de création

menu Gestion des acteurs, sous-menu Gestion des agréments 

Cas 1 : sous-menu, Nouvel agrément si vous souhaitez créer un agrément Consignataire, Entreprise contribuable, Produits spéciaux ou 

Accord tarifaire demandé OU Cas 2 : sous-menu Nouvel agrément CDA, pour créer un agrément CDA

→ Remplissez l’ensemble des informations puis cliquez sur « Créer  agréement » 

Attention, dans le cadre des 

agréments CDA, il faut remplir 

le champ « référence » avec le 

code déclarant

Cas 1 

Cas 2
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2. Création d’un agrément
2.2 Valider la création de l’agrément

Vous devez ensuite valider la création de l’agrément, dans l’onglet « actions et circuit de validation » puis cliquez sur « validation de la 

création » puis sur « confirmer »
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2. Création d’un agrément
2.2 Modifier le code des  agréments ‘pères’ – CDA et consignataires

L’agrément est ensuite initialisé au mode « brouillon », si besoin, vous pouvez modifier le code de l’agrément en vous rendant sur le 

menu Détail d’un agrément, onglet « actions et circuits de validation » puis cliquez sur ‘Modification du code de l’agrément’
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2. Création d’un agrément
2.2 Modifier le code des  agréments ‘pères’ – CDA et consignataires

Remplissez le nouveau code, puis cliquez sur « validation des modifications » puis sur « confirmer ».

Attention, vous ne pouvez pas utiliser un code déjà utilisé, sinon un contrôle apparait.
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2. Création d’un agrément
2.2 Créer et modifier les informations des  agréments ‘pères’ – CDA

Pour les agréments CDA, si vous souhaitez modifier les informations de l’agrément ‘père’, dans l’onglet « actions et circuit de validation » et 

cliquez sur « modification des informations de l’agrément CDA »
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2. Création d’un agrément
2.2 Créer et modifier les informations des  agréments ‘pères’ – CDA

Vous pouvez ensuite ajouter ou mettre à jour des informations si besoin puis cliquez sur « validation des modifications » puis sur 

« confirmer » ; le tableau en bas de page permet d’avoir accès à l’historique des différentes modifications
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2. Création d’un agrément
2.1 Modifier le code des  agréments ‘pères’ – CDA et consignataires

Pour valider l’agrément, restez dans l’onglet « actions et circuits de validation » puis cliquez sur « validation d’un agréement »

NB : Seul le rôle DRCDIR peut valider l’agrément
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Guide utilisateur – Agrément Détail
Résumé des éléments 

Modèle et processus Schéma comparatif SYDAM et SIDOCI1
Agrément Gestion d’un agrément père2
Agrément Détail et cautions Gestion d’un agrément fils ou d’une caution (pour le CDA) 3
Agréments spéciaux ATD, Articles spéciaux ( in progress à voir avec TB)4
Entrepôts Début et fin de validité dans page de liste des contribuables de l’entrepôt5
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3. Créer un agrément fils
3.1 Accéder aux agréments fils

menu Gestion des acteurs, sous-menu Liste des agréments

Cliquez sur la flèche de la colonne ‘accès au détail’ du tier concerné puis sur « Liste des agréments du CNG »
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3. Créer un agrément fils
3.2 Définir une période de validité

Remplissez le formulaire de saisie de l’agrément en remplissant tous les champs obligatoires 

(avec un *) puis cliquez sur « validation »
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3. Créer un agrément fils
3.3 Visualiser et modifier la période de validité

L’historique des agréments apparait dans le tableau en dessus du formulaire. Si besoin, il est 

possible de modifier les données de l’agrément en cliquant sur le bouton « modifier »
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3. Créer une caution pour le CDA
3.4 Accéder aux cautions du CDA

Aller dans le sous menu Liste des agréments CDA, cliquez sur la flèche de détail du CDA 

concerné puis sur « Liste des cautions du CDA »
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3. Créer une caution pour le CDA
3.5 Ajouter et modifier une caution

Pour ajouter une caution, remplissez le formulaire puis en cliquant sur « validation ». Si besoin, vous pouvez également modifier une 

caution en cliquant sur « modifier » dans le tableau d’historique des cautions.
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Guide utilisateur – Agrément Détail
Résumé des éléments 

Modèle et processus Schéma comparatif SYDAM et SIDOCI1
Agrément Gestion d’un agrément père2
Agrément Détail et cautions Gestion d’un agrément fils ou d’une caution (pour le CDA) 3
Agréments spéciaux ATD, Articles spéciaux4
Entrepôts Début et fin de validité dans page de liste des contribuables de l’entrepôt5
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4. Gestion des agréments spécifiques
4.1 Agréments pour les Code ATD

Dans le menu  Gestion des acteurs puis ‘Gestion des agréments’, cliquez sur Nouvel agrément, 

sélectionnez « ATD » dans type d’agrément, remplissez les champs obligatoires (dans le cas d’un ATD, 

c’est le pays qui remplace le tiers) puis cliquez sur « Créer agrément »
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4. Gestion des agréments père spécifiques
4.2 Agréments pour les Code ATD

Validez la création de l’agrément comme expliqué en 2.2 Puis remplissez le formulaire de saisie 

disponible dans le menu latéral « Liste des articles ». Sélectionnez l’article concerné, la date de début de 

validation, le code exportateur associé et cliquez sur « Valider l’article et l’exportateur associé ». 
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4. Gestion des agréments père spécifiques
4.2 Agréments pour les Code ATD

Une fois les articles ajoutés, retournez dans le menu latéral « Détail d’un agrément », onglet « actions et circuits de validation », vous 

pouvez valider l’agrément, ou mettre à jour la date de début et de fin de validité de l’agrément.

NB : A la différence des agréments pour des tiers, celui-ci n’ayant pas de code spécifique, il est permis de mettre à jour les date 

de début et fin de validité.

Exemple : Le TOGO aura autant de code agréments que d’accord tarifaires si il en demande plusieurs 
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4. Gestion des agréments spécifiques
4.1 Agréments pour les articles spéciaux

Menu Gestion des acteurs, sous-menu ‘Gestion des agréments’, cliquez sur Nouvel agrément, remplissez le 

formulaire de création et sélectionnez « ART » dans le type d’agrément puis cliquez sur « créer agrément »
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4. Gestion des agréments père spécifiques
4.2 Agréments pour les articles spéciaux

Une fois l’agrément créé, cliquez sur le menu latéral « Liste des articles », remplissez le formulaire de saisie 

d’un article puis cliquez sur « valider l’article et l’exportateur associé »

NB : Le tableau du bas de page permet de suivre les articles autorisés sur une période
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4. Gestion des agréments père spécifiques
4.2 Agréments pour les Code ATD

Une fois les articles ajoutés, retournez dans le menu latéral « Détail d’un agrément », onglet « actions et circuits de validation », vous 

pouvez valider l’agrément, ou mettre à jour la date de début et de fin de validité de l’agrément.

NB : A la différence des autres agréments pour  des tiers, celui-ci n’ayant pas de code spécifique, il est permis de mettre à jour 

les date de début et fin de validité.

Exemple : SIAT aura autant de code agréments que de périodes agrément spéciaux
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Guide utilisateur – Agrément Détail
Résumé des éléments 

Modèle et processus Schéma comparatif SYDAM et SIDOCI1
Agrément Gestion d’un agrément père2
Agrément Détail et cautions Gestion d’un agrément fils ou d’une caution (pour le CDA) 3
Agréments spéciaux ATD, Articles spéciaux ( in progress à voir avec TB)4
Entrepôts Début et fin de validité dans page de liste des contribuables de l’entrepôt5
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5. Gestion entrepôts
5.1 Création d’un entrepôt 

Dans le menu  « Gestion des acteurs» puis ‘Gestion des entrepôts’, cliquez sur nouvel entrepôt, remplissez 

a minima les champs obligatoires puis cliquez sur valider entrepôt
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4. Gestion des validité entrepôts
4.1 Associer des contribuables a un entrepôt

Menu latéral Liste des contribuables liés à l’entrepôt, remplissez le formulaire d’ajout d’un contribuable à un entrepôt puis 

cliquez sur « ajouter un contribuable »;

Si besoin, vous pouvez supprimer un contribuable d’un entrepôt en cliquant sur la flèche de détail puis sur « supprimer »

Un entrepôt peut être associé a N Tiers ; les tiers associés sont consultables dans le tableau des contribuables de l’entrepôt.
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